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JA – VI ER!

Danmark er nr. 1

Costa Rica nr. 2

Tyskland nr. 26

Men har vi brug for Wellness og spa alligevel?

Er vi lykkelige?



Verden omkring os



Verden omkring os



Hvor sker der noget?



 Tyskland 9% Benytter wellness og spa

 11%  Tager på wellness og spa ferie

 Danmark 490.500 danskere er potentielle gæster

 160.230 danskere kommer mindst én 

 gang pr. måned! 

Hvad kan vi bruge dette til?



 Holistisk Wellness

 Rundt om det hele menneske…..

 Yoga, spiritualitet,

retreat..

Udviklingen går nok i retning af?



 Afslapning og stress håndtering

 Fællesskaber med andre

 Action

Udviklingen går nok i retning af?



 Og ikke mindst outdoor – back to nature…..!

Outdoor!



 Er vi tilgængelige?     Åben, booking og de rigtige 

 produkter..

 Følger vi med tiden på faciliteter?

 opdaterer dine faciliteter..

 Er vores service på plads?  

 dine gæster forventer høj 

 service…

Hvor er udfordringen?



 Maskinel wellness og spa

 (Fresh fitness)

Hvor er pengene?



 Gruppe behandlinger  

Hvor er pengene?



 Sundhedsordninger virksomheder, sundhedstjek m.v. 

Hvor er pengene?



 Mersalg – alle er sælgere..

Hvor er pengene?



 Forventet stigning 7% pr. år til 2018

 I 2015 – 96 forskellige spa og wellness steder i DK

 Pas på med gæste-forventning – ikke nok med

et varmvandsbassin og én sauna. Ram over forvent-

ning.  Mål det!

Wellness turisten



 Detox ophold

 Retreat ophold

 Afstessningsophold

 Off-line ophold

 Lev som munkene

Nye typer for ophold!



 Det koster et afbud pr. dag 

 Manglende omsætning   kr. 235.000,-

 Lønudgifter kr.   73.000,-

Et godt råd



Spørgsmål?


